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1 Erklärung zur Barrierefreiheit 

Der Betreiber der ZRE ist bemüht, diese Website im Einklang mit den nationalen Rechtsvor-

schriften, Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) und Barrierefreie-Informationstechnik-

Verordnung (BITV) 2.0, zur Umsetzung der Richtlinie (EU) 2016/2102 des Europäischen Par-

laments und des Rates barrierefrei zugänglich zu machen. 

Die technischen Anforderungen zur Barrierefreiheit ergeben sich aus der BITV 2.0. Die-se Er-

klärung zur digitalen Barrierefreiheit gilt für das Angebot https://xrechnung.bund.de. 

1.1 Wann wurde die Erklärung zur Barrierefreiheit erstellt? 

Diese Erklärung wurde am 12.05.2021 erstellt bzw. überarbeitet. 

Die technische Überprüfung der Barrierefreiheit erfolgte durch einen BITV-Test 

(www.bitvtest.de), der von einer unabhängigen Prüfstelle im April 2021 durchgeführt wurde. 

1.2 Wie barrierefrei ist das Angebot? 

Dieser Webauftritt ist teilweise barrierefrei. Es werden nur teilweise die Anforderungen der 

BITV 2.0 erfüllt. 

1.3 Welche Bereiche sind nicht barrierefrei? 

1.3.1 HTML-Strukturelemente für Listen 

Bereich „Navigation im Footer“: Bei der Verwendung von Schmuckzeichen ist die Anzahl der 

Listenelemente inkorrekt. Daraus resultiert eine falsche Anzahl an gezählten Elementen in 

der Ausgabe des Screenreaders. Diese Unstimmigkeit betrifft auch die Navigation „Passwort 

vergessen“ und die Navigation im Kopfbereich „ZRE-Konto verwalten“. 

1.3.2 1.3.2 Text auf 200% vergrößerbar 

Auf der Login-Seite und den Seiten für die Benutzerregistrierung wird der rechte Fensterin-

halt abgeschnitten. Da die Scrollfunktion deaktiviert ist, sind die Inhalte nicht erreichbar.  

https://xrechnung.bund.de/
www.bitvtest.de
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1.3.3 Inhalte brechen um 

Bei kleiner Fensterbreite bzw. starker Vergrößerung müssen alle Inhalte ohne horizontales 

Scrollen nutzbar sein. Ein responsives Layout ist nicht durchgängig vorhanden. Ebenfalls 

stellt es ein Problem dar, dass Schaltflächen im Falle einer kleinen Fensterbreite bzw. einer 

starken Vergrößerung (z. B. „Rechnung einreichen“) abgeschnitten werden.  

1.3.4 Bereiche überspringbar 

Alle Seiten: Die Navigationsmenüs sind nicht mit „nav“ ausgezeichnet. Zusätzlich ist keine 

Beschriftung mit „aria-label“ vorhanden.  

1.3.5 Sinnvolle Dokumenttitel 

Die Login-Seite und die Seiten für die Benutzerregistrierung haben identische Dokumenttitel 

und sind daher nicht voneinander zu unterscheiden. 

1.3.6 Aktuelle Position des Fokus deutlich 

Die Fokushervorhebung ist für manche Schaltflächen schlechter bei Tastaturbedienung als 

bei Mausbedienung. Die Anforderungen für Kontraste werden teilweise nicht erfüllt. 

1.3.7 Sichtbare Beschriftung Teil des zugänglichen Namens 

Der zugängliche Name (Alternativtext) des Seitenlogos „bund.de“ im Kopfbereich entspricht 

nicht der sichtbaren Beschriftung. 

1.3.8 Beschriftungen von Formularelementen vorhanden (Prüfschritt 3.3.2a) 

Auf der Seite „Rechnungsdaten“ ist für die Eingabefelder zusätzlich hinzugefügter vorausge-

gangener Rechnungen („vorausgegangene Rechnung hinzufügen“) keine Beschriftung vor-

handen. 
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2 Maßnahmen 

Der Betreiber der ZRE ist bemüht, die Webseite https://xrechnung.bund.de barrierefrei zu-

gänglich zu machen. Aktuell ist eine teilweise Barrierefreiheit vorhanden. Um die Konformi-

tät nach BITV 2.0 herzustellen, erfolgt eine sukzessive Behebung der unter 1.3 beschriebe-

nen Abweichungen. 

Mit den geplanten Aktualisierungen der Webseite (mindestens zwei pro Jahr) wird fortlau-

fend an der Umsetzung der Vorgaben gearbeitet.  

2.1 Zeitplan 

Der Betreiber der ZRE stellt somit sicher, dass alle noch offenen Punkte sukzessive abgear-

beitet werden und den Nutzern zur Verfügung stehen. 

2.2 Barrierefreie Alternativen 

Alternativ zur Nutzung der Website empfiehlt der Betreiber der ZRE bis zur vollumfängli-

chen Umsetzung der EU-Richtlinie zur Barrierefreiheit, den Eingangskanal E-Mail oder 

Peppol zu nutzen. Um eine elektronische Rechnung per E-Mail zu versenden, schalten Sie 

den Eingangskanal in Ihrem ZRE-Konto frei. Anschließend hängen Sie die E-Rechnung im 

XML-Format an Ihre E-Mail und senden Sie die E-Mail an xrechnung@portal.bund.de. 

3 Kontakt 

Sollten Sie noch weitere Fragen haben, wenden Sie sich gern an uns. 

Sie erreichen uns telefonisch von Montag bis Freitag (ausgenommen Feiertage) 

von 8:00 Uhr bis 16:00 Uhr unter +49 (0) 30 2598 4436 

oder via E-Mail an sendersupport-xrechnung@bdr.de. 

Alternativ können Sie sich an den Herausgeber der Website (siehe Impressum) wenden. 

mailto:xrechnung@portal.bund.de
mailto:sendersupport-xrechnung@bdr.de
https://xrechnung.bund.de
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4 Schlichtungsverfahren 

Wenn Ihre Kontaktaufnahme nicht erfolgreich war, können Sie sich an die Schlichtungsstelle 

nach dem Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) wenden: 

Schlichtungsstelle nach dem Behindertengleichstellungsgesetz bei dem Beauftragten der 

Bundesregierung für die Belange von Menschen mit Behinderungen 

Mauerstraße 53 

10117 Berlin 

Telefon: +49 (0) 30 18 527-2805

Fax:   +49 (0) 30 18 527-2901

E-Mail: info@schlichtungsstelle-bgg.de 

Internet: www.schlichtungsstelle-bgg.de 

mailto:info@schlichtungsstelle-bgg.de
www.schlichtungsstelle-bgg.de
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